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Beratungsprotokoll

Beratungsprotokoll
Mehrfachagentur

Gewerbeinformationssystem Austria (GISA): 31925358
Auskunft aus dem Vermittlerregister: www.gisa.gv.at/versicherungsvermittlerregister
Beschwerdestelle: BM für Digitalisierung u. Wirtschaftsstandort, Stubenring 1, 1010 Wien

Die Empfehlung stützt sich nicht auf eine ausgewogene und objektive Marktuntersuchung iSd §§ 137f Abs 8 Z 1 iVm Abs 9 
GewO, sondern zielt auf den bestmöglichen Versicherungsschutz ab, den diese Gesellschaften bieten. Die Versicherungs-
agentur ist in Bezug auf den angebotenen Versicherungsvertrag vertraglich gebunden und wird als Mehrfachagent tätig. 
Die fondos GmbH ist weder direkt noch indirekt mit mehr als 10 % (aktuell 0 %) an den Stimmrechten oder dem Kapital an 
Versicherungsgesellschaften beteiligt. Es ist kein Versicherungsunternehmen direkt oder indirekt mit mehr als 10 % (aktuell 
0 %) an den Stimmrechten oder dem Kapital der fondos GmbH beteiligt. Sofern zwischen der Kundin / dem Kunden und dem 
Versicherungsunternehmen ein Versicherungsvertrag zustande kommt, gebührt der fondos GmbH für ihre Vermittlungsleis-
tung eine Vergütung in Form einer Provision, welche Bestandteil der Versicherungsprämie ist.

Kundenerklärungen
• Ich wurde belehrt, dass es sich bei meinem Ansprechpartner um eine Mehrfachagentur handelt.
· Mir ist ferner bewusst und ich habe verstanden, dass es sich bei diesem Protokoll nicht um einen Beratungsvertrag handelt, 

aus welchem Haftungsansprüche im Sinne einer Maklerhaftung abgeleitet werden könnten.

Beratung schriftlich auf www.fondos.at 
durchgeführt und bestätigt.

Ort, Datum Unterschrift Berater/in

Die wichtigsten Auswahlkriterien sind:
a) Preis- / Leistungsverhältnis
b) größtmöglicher Deckungsumfang

Empfehlung der Beraterin / des Beraters: Hörhilfenversicherung der DONAU Versicherung AG

Die Agentur ist eine Mehrfachagentur und vermittelt miteinander konkurrierende Produkte ausschließlich für folgende 
Versicherer: GRAWE Versicherung AG | DONAU Versicherung AG | MERKUR Versicherung AG | WÜSTENROT 
Versicherung AG | dialog Lebensversicherung AG

Die Kundin / Der Kunde gibt bekannt, dass sie / er sich ausschließlich für folgendes Produkt interessiert und keine 
weitere Beratung wünscht: Versicherung für meine Hörhilfe
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Begründung(en)

gutes Preis-/Leistungsverhältnis

größtmöglicher Deckungsumfang

hohe Kundenorientierung des Versicherers

Bündelung der Verträge bei Anstalt

Die Kundin / Der Kunde leistet für diese Beratung kein Honorar, es kommt daher kein eigener 
Beratungsvertrag zustande.

Die Beratung erfolgt auf schriftlichem und / oder telefonischem Weg.

Vorname: Nachname:

Straße: PLZ: Ort:

E-Mail:  

VERSICHERUNGSNEHMER/IN
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